
Methodenkompetenz

• Arbeitsorganisation °

• Arbeitstechniken

• Besprechungstechnik

• Bewerbungstraining

• Entscheidungstechnik

• Karrierestrategien

• Lern- und Merktechnik °

• Moderationstechnik

• Persönliches 
   Veränderungsmanagement

• Präsentationstechnik °

• Rationelles Lesen °

• Rhetorik

• Schreibwerkstatt

• Selbstentwicklung

• Selbstmanagement °

• Selbstmotivation

• Stressbewältigung °

• Zeitmanagement °

Führungskompetenz

• Changemanagement

• Führen von Mitarbeitergesprächen °

• Konfliktmanagement °

• Mitarbeiterförderung

• Mitarbeiterführung °

• Mitarbeitermotivation

• Teamleitung

Sozialkompetenz

• Arbeiten im Team

• Beziehungsmanagement

• Erfolgsmanagement

• Gesprächsführung °

• Kommunikationspraxis °

• Moderne Umgangsformen

• Sekretariatspraxis

• Verhandlungsführung

Kundenkompetenz

• Telefontraining

• Umgang mit Kunden

• Verkaufstraining

Vermittlungskompetenz

• Anwenderbetreuung

• Arbeit als Ausbilder

• Ausbildung am Arbeitsplatz °

• Einarbeitung neuer Mitarbeiter

• Lerncoaching

• Unterrichtsgestaltung °

Organisationskompetenz

• Bildungssteuerung

• Personalentwicklung

• Projektmanagement

• Qualitätsmanagement

• Unternehmensgründung

Alle TRANSFER Selbstlernthemen auf einen Blick

° Zu markierten Themen bieten wir auch computergestützte Lernprogramme (CBT) an.

Selbstlernthemen
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